
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่อง
“การพัฒนาผลงานคุณภาพ”
วันที่  ๒๒ พฤษภาคม พ .ศ .  ๒๕๕๘



จากเวทีประกวด...สะท้อนการพัฒนา                              



Plan

ไม่มี

ไม่ได้วางแผนไว้

ไม่มีอย่างชดัเจน

มี

มีแผนไว้แตไ่ม่ได้
ก าหนดขัน้ตอน

มีแผน แตไ่ม่ได้
ประเมินผลตามแผน



Do

Goal

Method

Timeline

Context/

Criteria



Check/ Syudy

ตอบโจทย์ ค าถาม/ ปัญหา/ สอดคล้องเป้าหมายท่ีก าหนด

รวดเร็ว

สมบรูณ์
ถกูต้อง



Act/ Improve

กลุม่เป้าหมาย

วิธีการ
เคร่ืองมือ

ผลลพัธ์ เป้าหมาย/
เปรียบเทียบ



Presentation

- การเขียนน าเสนอต้องให้เห็นภาพ
- ความเชื่อโยงของเนื้อหา หรือความเกี่ยวเนื่องกับกิจกรรม/โครงการอืน่ๆ
ประเด็นที่ควรน าเสนอเพิ่มเติม
- จุดเด่นของกิจกรรมเมื่อเปรียบเทียบของที่อื่น

- ผลการด าเนินกิจกรรม/ข้อดีข้อเสีย/ผล??



การประกวดผลงาน...การปฏิบัติที่ดี BUU



ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ใช้เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพโดยยึดตาม
มาตรฐาน ต่างๆ ดังนี้

 TQA : Thailand Quality Award

Ed-Pex : Education Criteria for Performance Excellence

WFME : World Federation for Medical Education 

 IQA : เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ฉบับปีการศึกษา 2557



คณะแพทยศาสตร์ ม.บูรพา กับ TQA
ประเด็นปัญหา/อุปสรรคต่างๆ

Criteria
TQA/สกอ./EdPEx/WFME

Approach DLI
Result
Letci

 ค่อนข้างจะเป็นนามธรรมมากกว่าเป็น
รูปธรรม

 ส่งบุคลากร Training  มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบเกี่ยวข้องศึกษา
ระบบหลักในส่วนของตัวเอง

 น า share ร่วมกับทีมกลางเพื่อให้เกิด
ความเชื่มโยง

 เล่ม SAR ตามสภาพจริงซึ่ง
ไม่มั่นใจว่าจะตอบโจทย์
มาตรฐานได้มากน้อยเพียงใด

 ระบบฐานเดิมไม่ได้วางแนวทางการ
ปฏิบัติที่รองรับเณฑ์มาตรฐานได้ทุกระบบ

 ก าหนด Action Plan ที่สามารถ
ปรับได้ในทุกไตรมาส

 Practical และเป็นปัจจุบันแต่ยังไม่
ครอบคลุมระบบทั้งหมด

 ตัวช้ีวัดหลักในยุทธศาสตร์ยังเอื้อมไม่ถึง
และไม่นิ่ง

 ต้องพยายามปรับตามบริบท
 การด าเนินการยังกระจุกอยู่ใน

บางหน่วยไม่กระจายครอบคลุม
ทั้งองค์กร

 ตัวช้ีวัดเทียบ Benchmark โดยระบบของ 
TQA, สกอ, EdPEx ไม่มีข้อมูลที่จะน ามา
เป็นตัวเปรียบเทียบได้ชัดเจน

 Search หาเท่าที่ท าได้หาได้ใน
ระบบ

*** ตัววัดกลางของระบบที่
เผยแพร่เฉพาะกลุ่มสถาบัน/สภา
วิชาชีพ



แพทย์บูรพา กับเกณฑ์ Ed-PEx









แพทย์บูรพา กับเกณฑ์ IQA, WFME, TQA

 ขาด Template การเขียน SAR
 แนวทางปฏิบัติด าเนินตามแผน PDCA เดิมที่มีอยู่




