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แผนท่ียุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาสูความเปนเลิศ ปการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๓ 
คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

วิสัยทัศน คณะแพทยศาสตรมาตรฐานสากล ท่ีมีความเปนเลิศดานเวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียว 

พันธกิจ ผลิตบัณฑติแพทยและบุคลาการทางการแพทย วิจัยและใหบริการวิชาการ ใหบริการทางการแพทย มีสวนรวมและรับผดิชอบตอสังคม 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

การพัฒนาคุณภาพ
บัณฑิต 

การพัฒนาคุณภาพการวิจัย
และการบริการวิชาการ 

การพัฒนาคุณภาพดานการ
บริการทางการแพทย 

การมีสวนรวมและความ
รับผิดชอบตอสังคม 

การพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากร 

การพัฒนาบริหารจัดการ
ท่ีมีความเปนเลิศ 

เปาประสงค 

พัฒนาหลักสตูรและทักษะของ
ผูเรยีนใหไดตามเกณฑ

มาตรฐานสากลและท่ีมีความ
เปนเลิศดานเวชศาสตรการ

เดินทางและทองเท่ียว 

สงเสริมและสนับสนุนการ
ดําเนินการวิจยั นวัตกรรม หรือ

ผลงานในรูปแบบอ่ืน ๆ ไปสู
การใชประโยชน และการ

บริการวิชาการ 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการ
บริการทางการแพทย ท่ีมีความ

โดนเดนดานเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเท่ียว 

มีสวนรวม สนับสนุน
และรับผิดชอบตอ

สังคม 

สงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพ

บุคลากร 

พัฒนาการบริหารจัดการ
ท่ีมีความเปนเลิศตาม
เกณฑรางวัลคณุภาพ

แหงชาติ 

 

ลูกคา 
พัฒนาระบบการจัดการเรียน
การสอนและทกัษะของผูเรียน

ใหไดตามมาตรฐานสากล 

วิจัย สรางองคความรู เทคโนโลย ีนวัตกรรมที่ตอบสนองความตองการของ
ชุมชน สังคมและประเทศ และนําไปใชประโยชน 

โดยเฉพาะดานเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยวที่มีความเปนเลิศ 

สรางเครือขายความรวมมือดาน
บริการวิชาการแบบมีสวนรวมกับ 

ทุกภาคสวน 

พัฒนาผลิตภัณฑและบริการที่ที่มีคุณภาพ
สอดคลองกับ EEC  

กระบวน 
การภายใน 

สรางและพัฒนา
หลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีและ
หลังปริญญา

มาตรฐานสากล 

สรางและ
พัฒนา

หลักสูตรระยะ
ส้ันสอดคลอง

กับ EEC 

สรางระบบ
สนับสนุนพื้นฐาน
สําหรับการทาํวิจยั
และนวัตกรรมแบบ

ครบวงจร 

พัฒนาระบบการ
บริหารจัดการดาน
บริการวิชาการให
คลองตัวและมี
ประสิทธิภาพ 

เสริมสราง
ความ

รับผิดชอบ
ตอสังคม

อยางยั่งยืน 

สรางความ
ผูกพันของ

บุคลากร และ
บรรยากาศใน

การทํางานอยาง
ยั่งยืน 

เสริมสรางสุขภาพ
และความปลอดภัย
ในการทํางานตาม

มาตรฐาน 

พัฒนาระบบการ
ส่ือสารและลูกคา
สัมพันธ และการ
สรางภาพลักษณ
องคกรอยางมี
ประสิทธิภาพ 

สงเสริม 
ธรรมาภิบาลและ
สรางระบบการ
บริหารจัดการที่
มีประสิทธิภาพ 

ขับเคล่ือน
องคกรดวย

ระบบ
สารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพ 

เรียนรูและ
พัฒนา 

สรางความรวมมือกับมหาวิทยาลัยและ
องคกรชั้นนําทั้งในและตางประเทศ 

สงเสริมการพัฒนาและสรางความ
เขมแข็งของคูความรวมมือ 

สงเสริมการพัฒนาทักษะการใชชีวิตที่เหมาะสมกับ
บรรทัดฐานของสังคมไทยตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

พัฒนาสมรรถนะ
บุคคลการอยางมี
ประสิทธิภาพสูง 

เพิ่มระดับความเชี่ยวชาญในการ
ใหบริการทางการแพทย 

การเงิน บริหารการเงินอยางยั่งยืน สรางรายไดเพิ่มอยางมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล 
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ตารางแสดงความเช่ือมโยงระหวางเปาประสงคกับตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ 
เปาประสงค 

(Goal) 
ตัวช้ีวัด 

(Key Performance Indicators) 
เปาหมาย (Target) กลยุทธ 

(Strategy) 
แผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) 

ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ เปาหมาย (Target) ผูรับผิดชอบประสานงาน 
(Co-Ordinator) 2560 2561 2562 2563 2560 2561 2562 2563 

1. พัฒนาหลักสูตรและ
ทักษะของผูเรียนใน
ระดับปริญญาและหลัง
ปริญญาใหไดตามเกณฑ
มาตรฐานสากล และทีม่ี
ความเปนเลิศดานเวช
ศาสตรการเดนิทางและ
ทองเที่ยว 

1. จํานวนหลักสูตรในระดับปรญิญาและหลัง
ปริญญาที่ไดมาตรฐานสากล 

4 
(2/2) 

4 
(2/2) 

5 
(3/2) 

6 
(3/3) 

1. สรางและพัฒนาหลักสูตรระดับปรญิญาตรีและหลัง
ปริญญา 

โครงการปรับปรุงหลักสูตร 7.4ก.-99 การประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ WFME ผาน ผาน ผาน ผาน รองฯวิชาการ/ประธานสาขา/งาน
แพทยศาสตรศึกษา/อาจารย

ผูรับผิดชอบรายวิชา 
2. รอยละของนิสิตแพทยที่สอบผาน NL3 ในครั้ง

แรก ตอจํานวนนิสิตแพทยที่จบ 
100 100 100 100 2. พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนและทกัษะของ

ผูเรียน 
โครงการพัฒนาระบบการจดัการ
เรียนการสอนและทักษะการใชชีวิต
ของผูเรียน 

7.1ก.-1 รอยละของนิสิตแพทยที่สอบผานการประเมินความรู
ความสามารถในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมขัน้ตอนที ่3 ตอ
จํานวนนิสิตแพทยที่จบ 

100 100 100 100 รองฯวิชาการ/รองฯกิจการนิสิต/
ประธานสาขา/งานแพทยศาสตร

ศึกษา/อาจารยผูรับผิดชอบ
รายวิชา/อาจารยที่ปรึกษา     3. การสรางความรวมมือกับมหาวทิยาลัยและองคกรชั้น

นําทั้งในและตางประเทศ 
จํานวนมหาวทิยาลัยหรือองคกรชั้นนําทั้งในและตางประเทศที่มี
การสรางความรวมมือ (ในประเทศ/ตางประเทศ) 

3/3 4/4 5/5 6/6 

    4. สงเสริมการพัฒนาทกัษะการใชชีวิตที่เหมาะสมกับ
บรรทัดฐานของสังคมไทยตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

รอยละของนิสิตทีเ่ขารวมโครงการสงเสริมการพัฒนาทักษะการใช
ชีวิตทีเ่หมาะสมกับบรรทัดฐานของสังคมไทยตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

100 100 100 100 

2. สงเสริมและสนับสนนุ
การดําเนนิการวิจัย 
นวัตกรรม หรอืผลงานใน
รูปแบบอื่น ๆ ไปสูการใช
ประโยชน และบรกิาร
วิชาการ 

3. จํานวนงานวิจัย หรอืนวตักรรม หรอืผลงานใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่ตีพิมพในวารสาร ระดับ
นานาชาต ิ

7 8 9 10 5. วิจัย สรางองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรมที่
ตอบสนองความตองการของชุมชน สังคม และประเทศ 
และนําไปใชประโยชน โดยเฉพาะดานเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเที่ยว 

โครงการสงเสริมและสนับสนุนการ
ดําเนนิการวิจัย นวัตกรรม หรือ
ผลงานในรูปแบบอื่น ๆ ไปสูการใช
ประโชน และบริการวิชาการ 

7.1ก.-5 จํานวนผลงานวจิัยของคณาจารยและนักวิจัยที่ตีพิมพใน
วารสารระดับชาต/ินานาชาต ิ

5/2 5/3 5/4 5/5 รองฯวิชาการ/ประธานสาขาวิชา 

4. จํานวนงานวิจัย หรอืนวตักรรม หรอืผลงานใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่ถกูนําไปใชประโยชน 

2 3 4 5 7.1ก.-7 จํานวนครั้งของผลงานวิชากรและวจิัยของคณาจารยและ
นักวจิัยที่ไดรับการอางอิง 

5 8 10 13 

6. สรางระบบสนับสนุนพ้ืนฐานสําหรับการทําวิจัยและ
นวัตกรรมแบบครบวงจร 

7.3ก.-90 ความพึงพอใจของอาจารยตอระบบการบริหารงานวจิัย 3.51 3.51 3.51 3.51 

7. สรางเครอืขายความรวมมอืดานบริการวิชาการแบบมี
สวนรวมกับทกุภาคสวน 

จํานวนเครือขายความรวมมอืดานบริการวิชาการแบบมีสวนรวม 2 2 2 2 

8. พัฒนาระบบการบริหารจัดการดานบรกิารวชิาการให
คลองตัวและมีประสิทธิภาพ 

7.1ข.-23 รอยละของงานวิจัยเงินรายไดคณะฯที่เสร็จตามกําหนด
ระยะเวลาในสัญญา 

50 60 70 80 

7.1ข.-24 รอยละของงานวิจัยจากแหลงทนุอื่นที่เสร็จตามกําหนด
ระยะเวลาในสัญญา 

50 60 70 80 

9. สรางและพัฒนาหลักสูตรระยะส้ันที่สอดคลองกับ EEC จํานวนหลักสูตรระยะส้ันที่สอดคลองกับ EEC 1 1 2 2 
3. สงเสริมและพัฒนา

คุณภาพการบริการทาง
การแพทย ที่มีความโดด
เดนดานเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเที่ยว 

5. คลินิกใหบรกิารครบวงจร ดานเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเที่ยว 

- - เปด
บริการ 

เปด
บริการ 

10. การเพ่ิมระดับความเชี่ยวชาญในการใหบริการทาง
การแพทย 

โครงการขยายการบรกิารดานเวช
ศาสตรการเดนิทางและทองเที่ยว
แบบครบวงจรและแผนยกระดับ
คุณภาพการบริการทางการแพทย 

7.3ก.-86 รอยละของอาจารยที่ผานการอบรมดานเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเที่ยว (จํานวนอาจารย) 

17 20 23 26 ผอ.รพ./รอง.ผอ./ผช.ผอ./หัวหนา
งาน 

6. ผลการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA Re-ac. 
1 HA 

HA Re-ac. 
2 HA 

7.3ก.-87 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการอบรมดานเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเที่ยว (จํานวนบุคลากร) สายสนับสนุน 

50 60 70 80 

11. การพัฒนาผลิตภัณฑและบรกิารที่สอดคลองกับ EEC จํานวนผลิตภัณฑและบรกิารที่สอดคลองกบั EEC 0 1 1 2 
12. สงเสริมการพัฒนาและสรางความเขมแข็งของคูความ

รวมมอืและเครือขาย 
จํานวนคูความรวมมือและเครือขายทางการบริการรักษาพยาบาล 1 1 2 2 

4. มีสวนรวม สนับสนนุและ
รับผิดชอบตอสังคม 
(Social Engagement) 

7. ระดับความสําเรจ็ของการเปน Green Hospital พ้ืนฐา
น 

ดี ดี ดีมาก 13. การเสริมสรางความรับผิดชอบตอสังคม โครงการโรงพยาบาลสีเขียว (Green 
Hospital) 

7.4ก.-104 ระดับความสําเร็จของการเปน Green Hospital พ้ืนฐาน ดี ดี ดีมาก ผอ.รพ./รอง.ผอ./ผช.ผอ./หัวหนา
งาน 

8. จํานวนโครงการที่สรางประโยชนใหกับสังคม 20 20 25 25 14. การพัฒนาระบบการส่ือสารองคกรและลูกคาสัมพันธ 
และสรางภาพลักษณ 

โครงการบรกิารวิชาการแกชุมชน 7.4ก.-103 รอยละความสําเร็จของกิจกรรรม/โครงการ ที่สราง
ประโยชนใหแกสังคม 

80 80 80 80 ประธานสาขาวิชา/ผอ.รพ. 

5. สงเสริมและพัฒนา
คุณภาพบุคลากร 

9. รอยละของอาจารยประจําทีม่ีตําแหนงทาง
วิชาการตอจํานวนอาจารยประจําที่ถึงระยะเวลา 

40 40 40 40 15. พัฒนาสมรรถนะบุคลากร โครงการพัฒนาการเขาสูตําแหนงที่
สูงขึ้น 

7.3ก.-67 รอยละของอาจารยประจําที่มีตาํแหนงทางวิชาการตอ
จํานวนอาจารยประจําทีถ่ึงระยะเวลา 

40 40 40 40 ผช.บริหาร/ประธานสาขาวชิา/
หัวหนางานบุคคล 

10. รอยละบุคลากรสายสนับสนุนที่มตีําแหนงชาํนาญ
การ หรือชํานาญการพิเศษ หรอืเชี่ยวชาญ 

30 30 40 40 7.3ก.-70 รอยละบุคลากรสายสนับสนนุเขาสูตําแหนงชํานาญการ 
หรือเชี่ยวชาญ 

30 30 40 40 

11. ระดับความสุขของบุคลากรในภาพรวม 
(Happinometer) 

70 75 80 80 16. สรางความผูกพันของบุคลากร และบรรยากาศในการ
ทํางาน  

โครงการ Happy work place 7.3ก.-83 ระดับความผูกพันของบุคลากรในภาพรวม 80 80 80 80 
7.3ก.-84 ระดับความสุขของบุคลากรในภาพรวม (Happinometer) 80 80 80 80 

17. เสริมสรางสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน 7.3ก.-73 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการตรวจสุขภาพประจําป 
(สายผูสอนและสายสนับสนุน) 1 ครั้ง : ป 

80 80 80 80 

7.3ก.-77 รอยละของอุบัติเหตจุากการทํางาน ดานกายภาพ  20 20 20 20 
7.3ก.-78 อัตราการติดเชื้อจากการทํางาน <5 <5 <5 <5 

6. พัฒนาการบริหารจัดการ
ที่มีความเปนเลิศตาม
เกณฑรางวัลคุณภาพ
แหงชาต ิ

12. ผลคะแนนตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ 150 200 275 351 18. การสรางรายไดเพ่ิม โครงการพัฒนาการบริหารจัดการที่
มีความเปนเลิศตามเกณฑรางวัล
คุณภาพแหงชาต ิ

7.5ก.-115 รายไดรวมของโรงพยาบาล (ลานบาท) 507 558 613 674 ผช.บริหาร/หน.สนง. 
19. การบริหารการเงินอยางย่ังยืน (Productivity) 7.5ก.-109 สัดสวนรายไดตอคาใชจายของโรงพยาบาล 1 : 1 1 : 1 1 : 1 1 : 1.05 
20. สงเสริมธรรมาภิบาลและสรางระบบการบรกิารจดัการ

ที่มีประสิทธิภาพสูง 
7.4ก.-93 รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอการบริหารคณะฯ 85 85 85 85 
7.4ก.-101 จํานวนขอรองเรียนจากการประพฤติผิดกฎหมายหรือ
จริยธรรมของผูนําระดับสูง 

0 0 0 0 

7.4ก.-102 จํานวนขอรองเรียนจากการประพฤติผิดกฎหมายหรือ
จริยธรรมของบุคลากร 

0 0 0 0 

21. การขับเคล่ือนองคกรดวยระบบสารสนเทศที่มี
ประสิทธภิาพ 

จํานวนครั้งที่ถกูโจมตีของระบบสารสนเทศ <2 <2 <2 <2 
ระยะเวลาในการรอคอยการเขาถึงระบบสารสนเทศ <2 <2 <2 <2 
รอยละของความพึงพอใจของผูใชงานระบบสารสนเทศ 80 80 80 80 
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